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¢Se puede confiar en el doctor )
Google®? Fiabilidad de la informacion
médica online sobre la enfermedad
inflamatoria intestinal pediatrica

Is Dr. Google® trustworthy? Reliability of the
online medical information on pediatric
inflammatory bowel diseases

Sr. Editor:

La adherencia terapéutica en la enfermedad inflamatoria
intestinal pediatrica (Ell-p) viene determinada por la moti-
vacion del paciente, que a su vez esta influenciada por la
informacién relativa a la enfermedad y su tratamiento. El
acceso a la informacion correcta puede mejorar la partici-
pacion del paciente en su cuidado y manejo. De hecho, se
ha objetivado que las personas con Ell que participan en su
cuidado y en la toma de decisiones compartida tienen resul-
tados claramente mejores en comparacion con aquellas que
no lo hacen'?. El uso de Internet como fuente de informa-
cion médica esta ampliamente extendido en los pacientes
con Ell-p y sus familias, que normalmente leen la pagina
con los primeros 10 resultados. No obstante, los contenidos
online pueden ser de calidad cuestionable y puede resultar
dificil encontrar contenidos de valor, algo que, en algu-
nos casos, dependera del nivel de capacitacion o educativo
del usuario®=. El instrumento DISCERN® es un cuestionario
validado de 16 puntos que proporciona un método valido
y fiable para evaluar la calidad de la informacién escrita
sobre opciones para el tratamiento de un problema de salud.
En el estudio aqui presentado, se utilizd la puntuacion DIS-
CERN para: a) determinar la calidad media de la informacion
sobre la Ell-p disponible online y b) evaluar si dicha calidad
depende de la fuente de informacion.

Se realizé una busqueda en Google® el 28 de octu-
bre de 2019, utilizandose las palabras clave: «enfermedad
de Crohn», «colitis ulcerosa», «enfermedad inflamato-
ria intestinal», «colonoscopia» y «endoscopia», cada uno

Tabla 1

de ellos combinado respectivamente con los términos
«pediatrico» y «nifios», en inglés. Se registraron los 10 pri-
meros resultados de cada bUsqueda y se excluyeron articulos
cientificos, anuncios, videos y sitios que requerian subs-
cripcion. Se clasificaron las paginas web de acuerdo con la
fuente como hospital, sociedad profesional, agencia guber-
namental, prensa sanitaria u organizacion de pacientes.

Se evalué la calidad de la informacién escrita mediante
el instrumento DISCERN (puntuacion total posible: 16-80).
Cadaitem (tabla 1)es puntuado de 1 a 5 por el evaluador, y se
dispone de una explicacion detallada para cada uno, inclu-
yendo ejemplos. Se categorizaron las puntuaciones totales
en el DISCERN como excelente (68-80), buena (55-67), regu-
lar (42-54), mala (29-41) o muy mala (16-28). Con objeto de
minimizar la subjetividad de la puntuacion, 4 evaluadores
analizaron la calidad de los contenidos, tras lo cual se cal-
culd la media de las puntuaciones totales asignadas a cada
pagina web incluida en el estudio. Las proporciones de sitios
con una calificacion excelente y buena en cada categoria se
compararon por medio del test exacto de Fisher. Los analisis
estadisticos se realizaron con el paquete estadistico SPSS®
version 20.

La busqueda identifico 100 sitios web, de los que 65 cum-
plieron todos los criterios de inclusion. Su distribucion por
tipo de autoria y puntuaciones del DISCERN se muestra en
la tabla 2. La puntuacion mediana en el instrumento DIS-
CERN en la muestra total fue de 40,8 (rango intercuartilico
[RIC]: 10,5). Solo hubo 5 sitios que recibieron una puntuacion
excelente o buena. La proporcion de sitios web con una pun-
tuacion excelente o buena fue significativamente mayor en
el grupo de sitios de agencias gubernamentales y sociedades
profesionales en comparacion con los sitios de hospitales o
de prensa sanitaria (33,3 y 30 vs. 2y 0%; p <0,05). Ninguna de
las paginas web de la prensa sanitaria recibié una puntuacion
excelente o buena. Sorprendentemente, los resultados de la
busqueda no incluyeron ninguna pagina de organizaciones de
pacientes.

La calidad de los contenidos online sobre la Ell-p es
muy variable. Casi todos los sitios web identificados fue-
ron de hospitales, pero los de agencias gubernamentales
y sociedades profesionales ofrecian informaciéon de mayor

items del instrumento DISCERN. Traduccion al espariol del original®

. ¢Estan claros los objetivos?
. ;Se alcanzan los objetivos?
. ¢Es relevante?

. ¢Es equilibrado o imparcial?

O NOU DN WN =

. ¢Hace referencia a areas de incertidumbre?
. ;Describe como funciona cada tratamiento?
10. ;Describe los beneficios de cada tratamiento?
11. ;Describe los riesgos de cada tratamiento?

el

. ¢Esta claro qué fuentes de informacion se utilizaron para recopilar la publicacion (ademas del autor o productor)?
. ¢Esta claro cuando se produjo la informacion usada en la publicacion?

. ¢Proporciona detalles de fuentes adicionales de apoyo e informacion?

12. ;Describe lo que ocurriria de no utilizarse ninglin tratamiento?
13. ;Describe como las opciones de tratamiento afectan la calidad de vida en general?
14. ;Esta claro que puede haber mas de una opcion de tratamiento posible?

15. ;Proporciona apoyo para la toma de decisiones compartida?

16. Basandose en las respuestas a todas las preguntas anteriores, evalle la calidad general de la publicacion como fuente de

informacion sobre las opciones de tratamiento.
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CARTAS CIENTIFICAS

Tabla 2 Fuentes y calidad de la informacion médica online

DISCERN Hospitales Sociedades Agencias Prensa Organizaciones
(n=50) profesionales gubernamentales sanitaria de pacientes
(n=10) (n=3) (n=2) (n=0)
Puntuacion DISCERN; mediana 40,1 (7,7) 45,9 (26,3) 46,3 (33,8) 49 (-) —(-)
(RIC)
Excelente o buena; (%) 1(2) 3 (30) 1(33,3) 0 (0) 0
Regular, mala o muy mala; (%) 49 (98) 7 (70) 2 (66,7) 2 (100) 0

RIC: rango intercuartilico.

calidad. A pesar del rapido crecimiento de la oferta de infor-
macion sobre la salud, su calidad global continta siendo
deficiente y hay dificultades para encontrar contenidos
de valor. No obstante, es hora de hacer frente a esta
realidad: los pacientes con Ell-p y sus familias estan con-
sultando o incluso siguiendo el consejo disponible online.
Informar y prevenir sobre las fuentes de informaciéon poco
fiables sobre opciones de tratamiento es uno de nuestros
deberes, y el instrumento DISCERN puede utilizarse como
guia para establecer el estandar que los usuarios pueden
esperar. Facilitar la participacion del paciente en su cui-
dado no solo los empodera, sino que también mejora los
resultados.
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Formacion multinivel (atencién n
primaria-hospital) mediante
simulacion con conexiéon en tiempo
real en tiempos de COVID-19. Una
herramienta a considerar

Simultaneous hospital/primary care real time
simulation during COVID-19 alert

Sr. Editor:

La pandemia de la COVID-19 ha originado nuevas necesi-
dades formativas y de entrenamiento de los profesionales,
limitando de forma sustancial las opciones de formacion pre-
sencial. Con la poblacion confinada, los sistemas telematicos

han adquirido un creciente protagonismo, siendo frecuentes
las sesiones clinicas asistenciales y de formacion mediante
plataformas de videoconferencia.

Dichas plataformas tienen un gran potencial y pueden
ser aplicadas con multiples finalidades, una de las cuales
seria la formacion mediante simulacion, facilitando no solo
la participacion a profesionales del hospital sino también, y
con especial relevancia en la situacion actual, de la atencion
primaria (AP).

En este sentido, presentamos nuestra experiencia pre-
liminar con la adaptacion del programa de simulacion de
nuestro centro en el lugar y tiempo de trabajo a estas
nuevas necesidades y condiciones, aprovechando la funcio-
nalidad de un sistema comercial de videoconferencia para
dar acceso a los pediatras de nuestra area sanitaria a dichas
simulaciones.

Sus objetivos docentes fueron:
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